ARKANA

v

Adresat:

Arkana Cosmetics Sp. z 0.0. Sp. K.
ul. Baciarellego 54
51-649 Wroctaw
FORMULARZ REKLAMACYIJNY

DANE KLIENTA:

IMIHE T INZWISKO: ittt e e e e e e s et e e e e e e e e e e aataeaeeeaeesessnnssateneeeeeeesannnsrennnes

F X LY PRRTPTR

PRZEDMIOT REKLAMACII:

Data NAbYCIa PrOQUKEU: ...veeeee et e e e e s e e e e e e e e e s snarraeeeeeeeeeennnsreneees
YAV W T e Yo 1114 U PR PURRURRRR
NTE PArAZONU/FAKLUNY: oot e et e et e e et e e e te e e e beeeebeeeeaseeeeabeeesabeeesnseeenns

Ogdlna wartos¢ produktu: ......ceeeeeeeeiiiiiiiinnnnns zt

ZGLOSZENIE REKLAMACII (opis wad i okolicznosci ich powstania):




DZIALANIA NAPRAWCZE/ZADANIE REKLAMUJACEGO:
(___) wymiana rzeczy na wolng od wad,

(___) usuniecie wady,

(___) obnizenie ceny,

(___) odstgpienie od umowy.

ADNOTACIJE SPRZEDAWCY — DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII
Reklamacja zostata uznana/nieuznana z nastepujacych powodow:

Data otrzymania reklamacji .......ccccvvveeeeeeeeeeeeeieenne.
Osoba rozpatrujgca reklamacje ......ccccvvvveveeeeeeeeeeeneeenennn,
Data rozpatrzenia reklamacji ......cccceevvvrvveeeeeeneeenennnn.

Dalsze postepowanie reklamacyjne — informacje dla Klienta



