ARKANA

ADVANCED BEAUTY CARE

Regulamin Konkursu , Definicja Kobiecosci”

organizowanego podczas webinaru w dniu 28.02.2021 r.

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Regulamin okresla: cele konkursu, warunki uczestnictwa w konkursie, zasady ogtaszania,
kryteria oraz sposdb oceny zgtoszen, sposéb informowania o konkursie i jego warunkach.

2. Postepowanie konkursowe w oparciu o przepisy niniejszego Regulaminu przeprowadza jury,

powotane przez Organizatora.

II. ORGANIZATOR I CEL KONKURSU

1. Konkurs jest prowadzony przez Arkana Cosmetics Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg przy ul.
Potnocna 15-19, 54-105 Wroctaw (podmiot urzadzajacy konkurs - dalej okreSlang jako
Organizator)

2. Kontakt z Organizatorem mozliwy jest pod adresem: pokazy@arkana.pl.

3. Celem konkursu jest wynagrodzenie uczestnikow konkursu, tj. klientdw profesjonalnych
(os6b $wiadczacych profesjonalne ustugi kosmetyczne lub posiadajgcych wyksztatcenie
kosmetyczne) ktorzy wzieli udziat w webinarze dnia 28.02.2021 r., zgtosili che¢ udziatu w
konkursie do dnia 1.03.2021 r. do godziny 23:59 i udzielili prawidtowej odpowiedzi na pytanie
dotyczace prezentowanych nowosci ARKANA oraz kreatywnie odpowiedzieli na jedno pytanie
konkursowe otwarte. Wszystkie pytania/zadania zostang opublikowane podczas webinaru na
Zywo w niedziele 28.02.2021.

4. Konkurs jest organizowany w dniach 28.02.2021 — 1.03.2021 r.

5. Konkurs nosi nazwe ,Definicja Kobiecosci”.

III. SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Arkana $wiadczy nieodptatng ustuge polegajagcg na organizacji webinaru internetowego,
udostepnieniu uczestnikom webinaru pytan konkursowych na wskazane w zgtoszeniu adresy
e-mail oraz umozliwia wziecie udziatu w konkursie za pomocg poczty elektroniczne;j.

2. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierana jest z chwilg rejestracji Klienta
na webinar organizowany przez Arkane za posrednictwem Srodkéw komunikowania sie na

odlegtosc.



3. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem wynikajgcym z Regulaminu mozna skfadac¢ na
przyktad:

a) pisemnie na adres wskazany w pierwszej czesci Regulaminu

b) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

reklamacje@arkana.pl

4, Zaleca sie podanie przez Klienta w opisie reklamacji: (1) informaciji i okolicznosci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2)
zadania Klienta oraz (3) danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje — utatwi to i
przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Arkane. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg
forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pominieciem
zalecanego opisu reklamaciji.

5. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Arkane nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia jej ztozenia, chyba, ze z przepiséw prawa lub odrebnych regulaminéw

wynika inny termin.

IV. ADRESACI KONKURSU
1. Konkurs adresowany jest do wszystkich podmiotéw $wiadczacych profesjonalne ustugi
kosmetyczne lub posiadajgcych wyksztatcenie kosmetyczne, ktdrzy wzieli udziat w webinarze

organizowanym przez Arkana Cosmetics Sp. z 0.0. Sp. K. w dniu 28 lutego 2021 .

V. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

1. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:

a) akceptacja i przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

b) wziecie udziatu w webinarze organizowanym przez Arkana Cosmetics Sp. z 0.0. Sp. K. w
dniu 28 lutego 2021 .

¢) poinformowanie Organizatora o checi uczestnictwa w konkursie poprzez przekazanie tej

informacji w formie mailowej na adres pokazy@arkana.pl wraz z odpowiedzig na pytanie

dotyczace prezentowanych nowosci ARKANA oraz odpowiedzig na jedno otwarte pytanie
konkursowe.

2. Konkurs zostanie ogtoszony podczas webinaru w dniu 28 lutego 2021 r.

3. Pytania konkursowe zostang opublikowane w trakcie trwania webinaru.

4. W konkursie mozna wzig¢ udziat dowolng ilo$¢ razy, jednak nagrodzonym mozna zostac
tylko raz.

5. Konkurs trwa od 28.02.2021 r. od godziny 12:00 do 1.03.2021 r. do godziny 23:59.

VI. WYMAGANIA, JAKIE POWINNA SPELNIAC OSOBA BIORACA UDZIAL W
KONKURSIE.
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1. Konkurs kierowany jest do osdb $wiadczacych profesjonalne ustugi kosmetyczne lub
posiadajgcych wyksztatcenie kosmetyczne, ktorzy wzieli udziat w webinarze organizowanym
przez Arkana w dniu 28.02.2021 r.

2. Osoba okreslona w pkt III.1 niniejszego Regulaminu powinna udzieli¢ prawidtowej
odpowiedzi na pytanie dotyczace prezentowanych nowosci Arkana oraz kreatywnie

odpowiedzie¢ na pytanie konkursowe ,Czym jest wedtug Ciebie kobiecos¢?”

VII. NAGRODA

1. W wyniku rozstrzygniecia konkursu Organizator przyzna:

a) 1 nagrode w postaci zestawu kosmetykow Arkana Cosmetics w sktad, ktérego wchodza:
Odmtadzajgce serum z fitoestrogenami Woman Definition Estri Serum, Odmtadzajgca maska z
fitoestrogenami Woman Definition Estri Mask 150 ml, Fitoaktywny olejek do masazu Woman
Definition Massage Oil 100 ml, Odmtadzajacy krem z fitoestrogenami Woman Definition Estri
Cream 50 ml Endomodelujacy masazer do twarzy Endomodelling Massager L i S dla 1
uczestnika konkursu, ktérego wytoni komisja konkursowa,

b) 1 nagrode w postaci indywidualnego programu dietetycznego, w sktad ktérego wchodza:
plan zywieniowy, 30-dniowa opieka specjalisty, konsultacja dietetyczna dla 1 uczestnika

konkursu, ktérego wytoni komisja konkursowa.

VIII. ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU
1. Ogtoszenie wynikéw nastgpi w dniu 5.03.2021 r. na grupie internetowej ARKANA Profesja

na Facebooku oraz drogg mailowa.

2. Komisja konkursowa powotana przez Organizatora dokona oceny wszystkich odpowiedzi
udzielonych przez uczestnikdw i wybierze najciekawsze odpowiedzi, ktore zostang nagrodzone.
3. Komisja konkursowa, przy ocenie bierze pod uwage najlepsze, ich zdaniem odpowiedzi pod
wzgledem kreatywnosci i oryginalnosci, a takze prawidtowe udzielenie odpowiedzi na pytanie
dotyczace prezentowanych nowosci Arkana.

4. Komisja konkursowa wybierze dwdch zwyciezcdw konkursu.

5. Nad prawidtowoscig konkursu czuwac bedzie komisja konkursowa powotfana przez
Organizatora, do ktorej mozna zgtaszaC wszelkie zastrzezenia zwigzane z przebiegiem i
organizacjg konkursu.

6. Osoba nagrodzona jest zobowigzana zgtosic¢ sie do Organizatora drogg mailowg (na adres:

pokazy@arkana.pl) w celu przekazania danych do wysytki nagrody.

7. Nagrody trafig do zwyciezcdw do dnia 30.03.2021 .
8. Nagrod nie mozna wymieniac na inne nagrody ani na gotowke.

9. Nagrody nie sg wysyfane poza granice Polski.
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IX. DANE OSOBOWE

1. Przystepujac do konkursu uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie przez Organizatora
swoich danych osobowych w celu przeprowadzenia konkursu i we wskazanym w Regulaminie
zakresie, wytonienia zwyciezcdw oraz wydania i odbioru nagréd.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, z zastrzezeniem, ze ich niepodanie lub podanie
chociazby czesciowo nieprawdziwych badz nieprawidtowych danych osobowych uniemozliwia
udziat w konkursie lub bedzie podstawg do niewydania nagrody.

3. Administratorem danych osobowych jest spétka Arkana Cosmetics sp. z 0.0. sp. k.,

z siedzibg we Wroctawiu (54-105), ul. Pétnocna 15-19, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000370832, ktorej akta rejestrowe
przechowuje Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS,
postugujaca sie numerem NIP 897-17-68-179, kontakt pod adresem e-mail: sklep@arkana.pl
oraz pod numerem telefonu +48 722 07 00 07

4. Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

5. Dane osobowe przetwarzane sg w oparciu o Regulamin - w celu $wiadczenia na rzecz
Klientdw ustug droga elektroniczng oraz drogg tradycyjng w ramach Konkursu ,Definicja
Kobiecosci” (art. 6 ust. 1 lit. B RODO), a takze w celu rozpatrywania reklamacji (art. 6 ust. 1
lit. C RODO).

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane obstudze informatycznej, prawnej lub ksiegowe;j.
7. Dane osobowe bedg przechowywane do chwili przedawnienia roszczen wynikajgcych z
Regulaminu.

8. Klientowi przystuguje uprawnienie do zadania od Administratora dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Klientowi
przystuguje takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do
ich przenoszenia. Klientowi przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

9. W oparciu o dane osobowe Administrator nie podejmuje decyzji w sposob
zautomatyzowany ani nie dokonuje profilowania.

10. Podane przez Klienta dane osobowe nie bedg przekazywane poza obszar UE lub EOG.

X. POSTEPOWANIE REKLAMACYIJINE

1. Ewentualne reklamacje i zastrzezenia co do sposobu przeprowadzenia konkursu nalezy
sktada¢ w formie elektronicznej na adres pokazy@arkana.pl nie pdzniej niz do 2 dni po
zakonczeniu konkursu.

2. Reklamacje sg rozpatrywane w ciggu 30 dni od dnia ich dostarczenia. O wyniku rozpatrzenia

reklamacji uczestnik zostanie poinformowany drogg elektroniczna.



XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia pocztowe, kurierskie lub
ustugi poczty elektronicznej, z ktorych korzysta¢ bedg uczestnicy konkursu.

2. Organizator nie ponosi réwniez odpowiedzialno$ci za dziatania 0séb trzecich, zwigzanych z
organizacjg konkursu oraz za szkody spowodowane podaniem btednych lub nieaktualnych
danych przez uczestnikdéw konkursu.

3. Przystgpienie do konkursu jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie
przepisy obowigzujgcego prawa.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do uniewaznienia konkursu.

Wroctaw 26.02.2021



